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*  Coret yang tidak perlu 

BPM 

Terima kasih  
atas partisipasi Saudara/I dalam pengisian kuesioner ini. 

 

Kuesioner evaluasi kepuasan mahasiswa 
 
Evaluasi  Kepuasan mahasiswa ini akan kami gunakan untuk meningkatkan mutu Universitas Setia Budi di masa yang akan datang. 
Untuk itu kami memerlukan masukan berupa komentar ataupun saran dari Saudara/i. 
 
Petunjuk Pengisian :  

Isilah dengan memberikan nilai : 
1 2 3 4 5 
sangat buruk  buruk sedang baik sangat baik 
  
A. BIODATA RESPONDEN  

a. Program Studi : S2-IlMU FARMASI 

b. Angkatan Tahun : .................................................................  

c. IPK : .................................................................  

d. Jenis Kelamin : Perempuan / Laki-laki * 

e. Asal Perguruan Tinggi ( S-1) : .................................................................   

 
B. PENILAIAN

ASPEK PENILAIAN NILAI 

1. Pelayanan Program Studi kepada 

mahasiswa 

 

2. Kerjasama Program Studi dengan 

instansi lain terkait kegiatan perkuliahan 

 

3. Konsistensi penyelenggaraan proses 

pembelajaran terkait buku pedoman 

akademik 

 

4. Ketersediaan program peningkatan 

kompetensi mahasiswa oleh program 

studi 

 

5. Kesusuaian jumlah mahasiswa dengan 

sarpras (ruang, dll) 

 

6. Capaian rata-rata IPK lulusan di 

program studi 

 

7. Kompetensi dosen di program studi  

8. Kecukupan dosen di program studi  

9. Penyelenggaraan perkuliahan oleh 

dosen tamu 

 

10. Komposisi mata kuliah terkait dengan 

penguasaan kompetensi lulusan 

 

11. Kecukupan penggalangan kerjasama 

oleh universitas dengan institusi lain 

dalam proses pembelajaran 

 

12. Variasi metode perkuliahan terkait 

dengan penguasaan hardskill dan 

softskill lulusan 

 

13. Kelengkapan komponen penilaian mata 

kuliah (UTS, UAS, tugas) 

 

14. Penyelenggaraan monitoring 

perkuliahan (Evaluasi Pembelajaran & 

Sarana-Prasarana) terkait dengan 

penjaminan mutu pendidikan 

 

ASPEK PENILAIAN NILAI 

15. Ketersediaan waktu bimbingan oleh 

dosen pembimbing akademik 

 

16. Ketersediaan dan kualitas sarana 

perkuliahan (ruang kuliah) 

 

17. Ketersediaan buku referensi dan jurnal 

di perpustakaan 

 

18. ketersediaan fasilitas intranet dan 

internet untuk penunjang perkuliahan 

 

19. Pemberiaan kesempatan kepada 

mahasiswa dalam 

penelitian/pengabdian dosen 

 

20. Pelayanan BAA & SIM ((Biro 

Administrasi Akademik & Sistem 

Informasi Manajemen) 

 

21. Pelayanan BKU (Biro Keuangan) 
 

22. Pelayanan Badan Penjaminan Mutu 

(BPM) 

 

 
C. MASUKAN / SARAN 

 
 ...........................................................................................  

 ...........................................................................................  

 ...........................................................................................  


